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Editorial

Der Kunde
Ist ein hohes Gut

Spezialitéiten - Das in Hohenberg a.d. Eger anséssige, traditionsreiche Familienunternehmen Ernst
Feiler GmbH gilt weltweit als der fiihrende Hersteller von echter, buntgewebter Chenille und feinstem
Frottier mit Chenillebordiiren. Zum Lieferprogramm gehéren auflerdem exklusive Badtextilien, flau-
schig weiche Babyartikel sowie modische Taschen und Accessoires. Bei echter Chenille handelt es sich
um ein einzigartiges Pliischgewebe aus reiner Baumwolle, wobei aufgrund einer speziellen Webtech-
nik eine beidseitige Musterung realisierbar ist. Uniibertroffene Farbenvielfalt, angenehm weicher Flor,
hohe Saugfihigkeit sowie Waschechtheit zeichnen dieses besondere Gewebe aus. Im Export nach Japan
setzt das oberfréankische Unternehmen inzwischen iiber die Hélfte der Jahresproduktion an Chenille-
Frottierartikeln ab. In Tokio z.B. gibt es sogar organisierte Feiler-Fanclubs!

ab Seite 64

Prioritéiten - Das Fachhandelsgeschéft Betten Bischoff gilt als ,die Nr.1“ in KéIn. , Alle Marken, eine Ad-
resse” lautet der Leitspruch des Spezialisten fiir guten und gesunden Schlaf. Ende dieses Jahres wird das
20-jahrige Firmenjubildum gefeiert - in aller Bescheidenheit. Hinsichtlich des Angebotes werden die
Bereiche Funktion und Vision bewusst getrennt: Im Showroom der Sommerhof-Passage werden Bet-
ten, Bettwésche, exklusive Decken und Kissen prasentiert, wahrend im grofiziigigen Riickzugsbereich
innerhalb der Passage die Moglichkeit besteht, ungestort die verschiedenen Betten und Schlafsysteme
einer ausgiebigen Liegeprobe zu unterziehen. Mit medizinisch geschultem Personal, computergesteu-
erter Messtechnik sowie mit groffer Kompetenz wird den Kunden optimaler Service zuteil. Auf einen
Punkt gebracht: Betten Bischoff setzt Mafistdbe, denkt in Losungen und erfiillt Trdume! Firmenchef
Michael Bischoff und sein Team sind stets bemiiht, den Themen Schlaf, Raum und Zubehor grofite Pri-
oritdt einzurdumen, um ihre Kundschaft immer wieder zufriedenzustellen. Unsere Mitarbeiterin Gitta
Kraml konnte sich personlich davon {iberzeugen.
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Bestiindigkeit - Spitzenprodukte in Qualitdt und Design zu entwickeln, die den Kunden einen hohen Le-
benskomfort und optimale Funktionalitét bieten - dies ist seit der Griindung im Jahr 1885 das Ziel der Wilh.
Wiilfing GmbH & Co. KG. Die im miinsterlandischen Borken ansissige Firma gehort heute mit zu den dltes-
ten Textilunternehmen Deutschlands. Nicht ohne Stolz begeht man in diesem Jahr das 125-jdhrige Bestehen.
Mit der Herstellung hochwertiger Heim- und Haustextilien ist es dem Familienunternehmen gelungen, sich
sowohl im In- als auch im Ausland als bekannter Markenhersteller zu etablieren. Im umfangreichen Pro-
duktportfolio finden sich neben Bett-, Tisch- und Nachtwésche auch Spannbetttiicher, Gesundheits- und
Lagerungskissen sowie ein Matratzenschutz- und Baby-Programm. Konsequente Investitionen in moderns-
te Produktionsanlagen sowie hervorragend ausgebildete Mitarbeiter (derzeit iiber 300) machen Wiilfing
weltweit zu einem starken Partner fiir den Handel; etwa ein Drittel des Umsatzes wird heute im Export er-
zielt. Ein wesentlicher Grund fiir den Erfolg, so verlautet aus dem Unternehmen, ist die Zuverldssigkeit -
gegentiiber Mitarbeitern, Kunden und Lieferanten. Die Haustex wiinscht alles Gute fiir die weitere Zukunft.
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Ebenfalls in der Thnen vorliegenden Ausgabe der ,Haustex” lesen Sie:

- dass sich die deutsche Wirtschalft offenbar schneller erholt als urspriinglich angenommen . . . .Seite 6
- wie sich die Top 20 der Matratzen-Branche zusammensetzen...................cc.vvvvnnnn. Seite 8
- wie die Heimtextil-Messe alle Brancheninteressen unter einen Hut bringenwill ............. Seite 18
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